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Gli obiettivi della ricerca

Misurare le percezioni a

livello sensoriale provate dai

visitatori  

Indagare come le nuove

modalità di fruizione

hanno inciso sulla visitor

experience



Data science for

Brescia - Art and

Cultural places

Obiettivi:

Incrementare la conoscenza dei cittadini in merito ai

luoghi della cultura;

Esplorare gli atteggiamenti culturali;

Sviluppare nuove forme di accessibilità alla cultura.



L'indagine presso la Pinacoteca

106 soggetti rispondenti Questionario online - 5

sezioni

Un QR code per ogni

sezione
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TEMPO DI PERMANENZAGRADO DI COINVOLGIMENTO



L'app del Museo



CLUSTER

ANALYSIS
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ETA' MEDIA:
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L'ANALISI DELLA

VISITOR

SATISFACTION

Sì
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No
7.1%

IL GRADO DI COINVOLGIMENTO E LA SODDISFAZIONE

L'APP PER IL MUSEO
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CONCLUSIONI

FRUIZIONE DIGITALE

FRUIZIONE FISICA

PROGETTO "DS4BS"
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